
WETENSCHAPPELIJKE 
& VAKINFORMATIE 





GEEF KLEUR AAN JE 
ZOEKRESULTATEN  

 
 

DIEP ZOEKEN 
 
 
 

BRONNENKENNIS 
 
 

EEN OCHTEND MET DRIE ONDERDELEN 

(met google 
(scholar)) 

 

(voorbij de krenten  
in de pap) 

(want als je niet weet  
Waar de kraan is ..) 



GEEF KLEUR AAN JE ZOEKRESULTATEN 



Wat voor score voor je google 
vaardigheid geef je jezelf vooraf?  

Op een schaal van 0 tot 10  





(THE FUTURE OF) SEARCH 

https://www.youtube.com/watch?v=LCa2FnclpEg 
 

https://www.youtube.com/watch?v=LCa2FnclpEg
https://www.youtube.com/watch?v=LCa2FnclpEg


– Dekking (wat zit erin? Waar zoek je in?) 
• Type documenten, jaren, talen, indexering full-text of niet, diepte 

van indexering, landenversie, etc.  
• Right to be forgotten  

 
– Ranking  

• Voorrangsregels van je zoekinstrument 
 

– Geboden zoekmogelijkheden  
• Zoekvoorkeuren instellen? (personalisatie) 
• Standaard afhandeling van zoektermen  

Synoniemen? Standaard AND of OR?) 
• Geavanceerd zoeken?  

 
– Jouw zoekvaardigheden :-) 

 

WAAROM VERSCHILLEN ZOEKRESULTATEN TUSSEN ZOEKMACHINES ONDERLING? 



VOOR JE BEGINT 

GEEF KLEUR AAN JE ZOEKRESULTATEN 



https://www.google.nl/preferences?hl=en-NL&fg=1  

ZOEKVOORKEUREN 

https://www.google.nl/preferences?hl=en-NL&fg=1


https://history.google.com/history/?hl=en-NL 
SEARCH HISTORY 

https://support.google.com/websearch/answer/465?hl=en  

https://history.google.com/history/?hl=en-NL
https://support.google.com/websearch/answer/465?hl=en
https://support.google.com/websearch/answer/465?hl=en


WAAR ZOEK JE IN?  

Google index  



https://www.google.com/about/products 
/ 

Welke Google? 
 

https://www.google.com/about/products


Google HAS SEPERATE INDEXES FOR 
 
- EACH ‘GOOGLE PRODUCT’ 
- EACH COUNTRY 



Voorrangsregels 
(hoe wordt er voor je gezocht (gerankt)) 



All search results are equal, but 
some search results are more 

equal than others 



Search engine ranking 



Nu nog alleen op www.google.com  

http://www.google.com/


Wat betekent dat? 
• Andere content (ranking) op mobiel dan op desktop 
• Vorm gaat boven inhoud?  

 

 

(Simplify) User Experience 







4 kleine opdrachtjes – welke Google ? 

Zelf doen 

• Is jullie website GOOGLE-mobile-update-
vriendelijk?  

• Neemt Google (ook als je niet bent 
ingelogd) locatie-informatie mee in jouw 
search  

• Wat is het verschil tussen www.google.nl 
en www.google.com/ncr (twee 
opdrachtjes)  
 

 

http://www.google.nl/
http://www.google.com/ncr




Google  knowledge graph 

Google Launches The Knowledge Graph 
To Provide Answers, Not Just Links 

 
The Google Knowledge Graph understands facts about 

people, places and things and how these are all connected 
 

http://searchengineland.com/library/google/google-knowledge-graph  

http://searchengineland.com/library/google/google-knowledge-graph
http://searchengineland.com/library/google/google-knowledge-graph
http://searchengineland.com/library/google/google-knowledge-graph
http://searchengineland.com/library/google/google-knowledge-graph
http://searchengineland.com/library/google/google-knowledge-graph
http://searchengineland.com/library/google/google-knowledge-graph


• Google analyzes past searches 
on similar topics and collects 
the information other users 
found relevant (reviews, clicks) 
to build its Knowledge Graph 
 

• “Semantic Search is all about 
computational answers rather 
than just discovering 10 top sites 
where you have to go look for 
the answers to the questions 
yourself” 

• Google Semantic Search 
 

• Its not MAGIC. It’s about pulling 
the right data together in a 
meaningful way  
 

Sources  knowledge graph 

http://davidamerland.com/google-semantic-search.html


http://searchengineland.com/google-researchers-introduce-system-rank-web-pages-facts-not-links-215835 

 

http://searchengineland.com/google-researchers-introduce-system-rank-web-pages-facts-not-links-215835


(THE FUTURE OF) SEARCH 

LINKS -> BETEKENIS 
WIJ VINDEN INFORMATIE   -> INFORMATIE VINDT ONS 

WE ZOEKEN -> WE WORDEN GEVONDEN 
SEARCH ENGINE -> RECOMMENDATION ENGINE 

RECALL -> PRECISION  
ACTIVE -> PASSIVE 

PULL -> PUSH 



Search engines are 
evolving into places  
where users go for 

answers 
 

 “What sushi restaurants have 
my friends gone to in New York 

in the past six months and 
liked? . . . . These are queries 
that you could potentially do 

at Facebook that you just 
couldn’t do anywhere else.” 

 
Mark Zuckerberg 

http://search.fb.com/
http://www.forbes.com/sites/halsinger/2012/09/18/who-competes-with-google-in-search-just-amazon-apple-and-facebook/


“Consider me. Not only have I not liked 
my electrician, my plumber, my dentist, 

my doctor or my tax person on 
Facebook, but I don’t even know if 
they have Facebook pages. I have 

nothing to offer to my Facebook friends 
in this regard” 

 
http://searchengineland.com/facebo
ok-search-not-google-search-145124  

http://searchengineland.com/facebook-search-not-google-search-145124
http://searchengineland.com/facebook-search-not-google-search-145124


Zelf doen 

          1 klein opdrachtje 

WOLFRAM ALPHA VERSUS GOOGLE 
(comparing (computational) answers) 



HET RECHT VERGETEN TE WORDEN 



• Als Google onjuiste, irrelevante of niet langer relevante informatie toont bij het 
zoeken naar je naam, dan kun je Google verzoeken om de irrelevante 
pagina’s niet langer te tonen 
 

• Als Google het verzoek honoreert, zorgt het internetbedrijf ervoor dat die 
webpagina niet meer wordt geïndexeerd, binnen Europa. 
 

• Er verdwijnt geen informatie. Dat lukt alleen als je de primaire bron vraagt om 
de URL te verwijderen. 
 
 

HET RECHT VERGETEN TE WORDEN 



• Een kinderachtig artikel dat je ooit voor de schoolkrant schreef, toont bovenaan in de zoekresultaten  
 

• Een artikel uit 1998 blijft iemand achtervolgen. Daar stond in dat zijn huis gedwongen verkocht werd door 
schuldeisers 
 

• Een link naar een bonnetje. Het blijft Teeven achtervolgen  
 

• Een link naar een wetenschappelijk artikel (de ‘Author Version’) welke is teruggetrokken vanwege 
onderzoeksfraude 
 

• Een vrouw had in het verleden een ernstige ziekte en kwam daarmee, zonder haar toedoen, in de 
publiciteit. Ze is inmiddels van de ziekte af, maar het staat nog altijd hoog in de zoekresultaten. Ze heeft 
daar last van bij het solliciteren  

WAT MAG ER VAN JOU VERGETEN WORDEN ? 

http://nos.nl/artikel/2034549-wanneer-maakt-een-vergeet-me-verzoek-kans-bij-google.html  
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De zaak van Costeja González 
 

I was fighting for the elimination of data that adversely affects 
people's honour, dignity and exposes their private lives. Everything 

that undermines human beings,  
that's not freedom of expression. 

 
 
 

http://www.theguardian.com/technology/2014/may/13/spain-everyman-google-mario-costeja-gonzalez  
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HET ALGORITME IS NIET NEUTRAAL 

Alleen de links naar 
materiaal worden 

verwijderd; er raakt geen 
informatie kwijt.  De 

informatie is nog wel te 
vinden en professionele 

zoekers kunnen weer 
meerwaarde genereren  



ZOEKGEREEDSCHAP 
(gebruiksaanwijzing) 



Je zoekgereedschap  
aanscherpen : -) 

Klik vooral mee  



http://philbradley.typepad.com/phil_bradleys_weblog/2015/05/google-continues-to-destroy-its-own-search-engine.html 

 

http://philbradley.typepad.com/phil_bradleys_weblog/2015/05/google-continues-to-destroy-its-own-search-engine.html


ZOEKGEREEDSCHAP AAN DE VOORKANT 









http://www.google.com/advanced_search  

VERSTOPT ZOEKGEREEDSCHAP 

http://www.google.com/advanced_search
http://www.google.com/advanced_search


Google 
 for research 



ONGEDOCUMENTEERD GEREEDSCHAP 

http://www.marinanoordegraaf.nl/google/index.html


Zelf doen 

Maak jezelf vertrouwd met de zoekoperatoren van  
Google/ Google Scholar en ……. 

verdiep je vervolgens in de zaak De zaak Costjea González 
 



Google:  
the system of irreproducible results 

 
Eric Sieverts 

Ik kreeg ook laatst een tweet van 
een ex-cursiste die klaagde dat 

AROUND niet werkte, maar toen 
ik het een dag later ging testen 
werkte het intussen weer wel. 





Google Scholar Ranking 
 

• Author pages -> laat je onderzoekers die invullen!  
• Ranking beïnvloed door citaties 

 

 

 
 





 



(Constipation|dyschezia|“colonic inertia”) 
(polyethylene|Polyhydroxyethyl|Polysorbate|Polyoxyethylene|PEG|PEGs) 

(randomized|randomised|controlled|placebo|placebos|trial) 

 



(Constipation|dyschezia|“colonic inertia”) 
(polyethylene|Polyhydroxyethyl|Polysorbate|Polyoxyethylene|PEG|PEGs) 

(randomized|randomised|controlled|placebo|placebos|trial) 
 

• Limitering van 256 karakters op Search Query 
• Limitering van 120 karakters op Search Alert 

 
• Gebruik | ipv OR 
• Gebruik ext: ipv filetype: 

 

wordt bij het aanmaken van een alert afgebroken tot  
 

[ (Constipation|dyschezia|“colonic inertia”) 
(polyethylene|Polyhydroxyethyl|Polysorbate|Polyoxyethylene|PEG|PEGs) 

(randomized ... ] 



The comparative recall of Google Scholar versus PubMed in identical searches for biomedical systematic reviews: a 
review of searches used in systematic reviews, Wichor M Bramer, Dean Giustini, Bianca MR Kramer and PF Anderson, 

Systematic Reviews 2013, 2:115  doi:10.1186/2046-4053-2-115 

WHAT DOES AN INFORMATION PROFESSIONAL WANT?   



WHAT DOES AN INFORMATION PROFESSIONAL WANT?   



GEAVANCEERD ZOEKEN – je zoekstrategie 
Gebaseerd op wouter http://www.slideshare.net/Wowter/google-better-with-google-6637458  

Je wilt precisie?  
 
• Specificeer je vraag. Wat zoek je precies?  

 
• Zoek met meer dan 1 woord (denk aan synoniemen), gebruik specifiekere termen, voeg 

een aspect toe, houd woorden samen (”  “) 
 

• Limiteer op velden (zoekoperatoren) – gebruik advanced search 
– Zoek naar titelwoorden 
– Beperk op document type (veel vakliteratuur is in .pdf te vinden) - Pas op voor office documenten 
– Beperk zoekresultaten tot een bepaald domein 
– Beperk ‘getallen’ (jaartallen, prijzen etc.) 
– Bekijk helppagina’s voor operatoren 

https://support.google.com/websearch/answer/2466433?p=adv_operators&hl=%20en&rd=1  
 

• Gebruik een deelindex (er is meer dan één Google) 
 

http://www.slideshare.net/Wowter/google-better-with-google-6637458
https://support.google.com/websearch/answer/2466433?p=adv_operators&hl=%20en&rd=1
https://support.google.com/websearch/answer/2466433?p=adv_operators&hl=%20en&rd=1


http://www.googleguide.com/advanced_opera
tors_reference.html  

http://www.googleguide.com/advanced_operators_reference.html
http://www.googleguide.com/advanced_operators_reference.html
http://www.googleguide.com/advanced_operators_reference.html


Wat voor score voor je google 
vaardigheid geef je jezelf nu?  

• Op een schaal van 0 tot 10  



Het diepe web 



Hoe diep zoeken we?  





Waarom kunnen we er niet bij?    
met zoekmachines zelf • Het zit wel in de index, maar wij zijn het 

probleem : -) 
– De info is er wel, maar we zoeken en kijken 

niet goed genoeg 
 

• het wordt niet opgenomen in de index 
– Niet geïndexeerde pagina’s (of maar een 

deel van de pagina) 
– Niet geïndexeerde bestandsformaten  
– De robots.txt staat indexeren niet toe 

 
• Informatie in databases 

– Informatie zit verstopt, we moeten inloggen, 
formulieren invullen (dynamische URLs), er 
moet voor betaald worden (abonnementen) 

– Sommige databases maken speciale 
ingangen voor zoekmachines zoals b.v. 
WorldCat of PubMed 

 







Oplossingen 
Om informatie van het Diepe Web op te sporen is het vinden van databases veruit het 
belangrijkst. Een drietal methodes om databases op het web te vinden:  

 
• Databases zoeken op plaatsen waar ze te verwachten zijn 

 
• Reguliere zoekmachines gebruiken om de databases te vinden die toegang geven tot 

de informatie op het diepe web 
 

• Bronnenkennis 



Databases zoeken op plaatsen waar ze te verwachten zijn 

• Statistieken over Nederland  
– worden bijgehouden door het CBS op de homepage vinden we de ingang naar 

de Statline databank en tegenwoordig ook in uw buurt 
 

• Weersgegevens in NL 
– worden dagelijks bijgehouden door het KNMI, en daar is een link 

naar klimatologie/verleden weer waar we de dagwaarden van de weerstations kunnen opzoeken 
 

• Nederlandse wetten  
– worden opgesteld door de overheid, tegenwoordig zijn de wetten daar ook voor de 

burger vrij toegankelijk 

http://www.cbs.nl/nl-NL/default.htm
http://statline.cbs.nl/StatWeb/start.asp?LA=nl&DM=SLNL&lp=Search/Search
http://www.cbsinuwbuurt.nl/
http://www.knmi.nl/
http://www.knmi.nl/klimatologie/
http://www.knmi.nl/klimatologie/daggegevens/index.cgi
http://www.overheid.nl/
http://wetten.overheid.nl/


We zien wel dat deep web databases er zijn maar niet altijd wat 
er precies in zit. Daarvoor moeten we bij de database zelf zijn 

(ook om gebruik te maken van geavanceerd zoekgereedschap)  

ZOEKMACHINES GEBRUIKEN ALS 
ETIKETTENLEZER 



In tweetallen 

Behoren jullie eigen databanken tot het deep web?  

o Karina en Monique  
o Ernst en Rutger 
o Frank en Mark  
o Marijn en Maite 
o Mariska en Rian 
o Clasien en Frank  
o Jan en Peter 
o Mariëlle en A. Bruining 



Samen doen  





 
 

“Wees er op verdacht dat de dekking van 
verschillende full-text bestanden enorm kan 

verschillen. Testen is en blijft nodig. 
Regelmatig controleren in indexen levert 

soms enorme fluctuaties op” 
 

WOUTER GERRITSMA 
  

  



Samen doen  

Zoek eens een nieuwe databank 

Zoek naar een voor  jullie onbekende 
databank op jouw vakgebied door gebruik 
te maken van termen als database, 
databank, archive, data, index, statistics, 
collection, register, directory, etc.  Is de 
informatie ontsloten door Google?   

http://www.advertisingarchives.co.uk/en/page/show_home_page.html


Zoekstrategie 



 



Tussendoortje voor Frank e.a. 

http://map.ipviking.com/


BRONNENKENNIS 



Een bron is geen bron   
• WETENSCHAPPELIJKE ZOEKMACHINES 

– Google Scholar 
– WorldWideScience http://worldwidescience.org/wws/ 

Zoekt in wetenschappelijke bronnen van 38 landen met technologie van DeepWeb 
– Deepdyve (spotify voor academic articles) 
– NEW: Livivo  https://www.livivo.de/app  

 
• PROEFSCHRIFTEN 

– Via Narcis (NL output) 
– Via Dart Europe 

 
• BOEKEN 

– Net al Google Books en WorldCat en morgen nog meer ……… 
 

http://worldwidescience.org/wws/
http://www.deepwebtech.com/
https://www.deepdyve.com/
https://www.livivo.de/app
http://www.narcis.nl/
http://www.dart-europe.eu/basic-search.php


http://www.narcis.nl/


Zie de lijst van Wouter 
en die van Jeroen : -) 

 

http://vogin.pbworks.com/w/page/6849521/Globaal%20overzicht%20wetenschappelijke%20bronnen
http://vogin.pbworks.com/w/page/6849540/startpagina


Informatievaardig zijn is begrijpen dat de puzzel niet compleet is 
en dat je de puzzelstukjes in kaart (blijft) brengen 

HUH? 



WRAPPING UP  
 

WAT IS JE DUIDELIJK GEWORDEN 
VANMORGEN? 



Google (Scholar) 
• http://www.powersearchingwithgoogle.com/course/aps/skills 
• http://libguides.library.uu.nl/c.php?g=202169&p=1329801  
• http://wowter.pbworks.com/w/page/9996063/Hoe%20zoek%20ik  
• http://www.slideshare.net/Wowter/google-scholar-google-for-research 
• http://www.slideshare.net/Wowter/google-better-with-google-6637458 

 
 

http://www.powersearchingwithgoogle.com/course/aps/skills
http://libguides.library.uu.nl/c.php?g=202169&p=1329801
http://wowter.pbworks.com/w/page/9996063/Hoe%20zoek%20ik
http://www.slideshare.net/Wowter/google-scholar-google-for-research
http://www.slideshare.net/Wowter/google-better-with-google-6637458


CREDITS 
• Presentatie door Marina Noordegraaf 
• Met dank aan voorbesprekingen met Wouter Gerritsma en de talloze 

informatiebronnen op het WWW 
• Tenzij anders aangegeven zijn de illustraties gemaakt door Marina 

Noordegraaf 
 
 
 

http://www.verbeeldingskr8.nl/
http://www.verbeeldingskr8.nl/
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